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El turismo en el mundo en 2018
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Organizacién Mundial del Turismo



La tasa anual de crecimiento de las llegadas de turistas

internacionales en el mundo en el periodo 2010-2018 es del
4.8%, muy por arriba del 3.8% que se anticipaba

Evolucion interanual de las llegadas de turistas internacionales en el mundo
Enero 2011-diciembre 2018
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Este comportamiento parece apuntalar la tesis del Centro
Anahuac de Investigacion en Turismo en el sentido de que se
vive un segundo boom turistico

Evolucidn de la tasa media anual de crecimiento de las llegadas de turistas
internacionales en el mundo 1950-2020. Porcentaje
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En los primeros 3 meses de 2019 se mantiene la dinamica del turismo
en el mundo... aunque el crecimiento se presenta a una tasa menor

Crecimiento regional de las llegadas de turistas internacionales.
Enero-marzo 2019
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En cuanto al transporte aéreo, con excepcion de Europa, todas las
regiones del mundo reportan una tendencia de desaceleracion en
el primer cuatrimestre del afo

Evolucion del movimiento aéreo total internacional por regiones.
Enero-abril 2019/2018 y 2018/2017

10.0% 9.5%

8.0%

6.0%

m2018/2017
1 2019/2018

4.0%

2.0%

0.0%

Europa Norteamérica Latinoamérica Medio %’ie3n& Asia Pacifico Africa Industria
-U.57%

-2.0%







Introduccion:

e El turismo en México en 2016: un ano para recordar
e £l turismo en México en 2017: se mantienen los buenos resultados
e £l turismo en México en 2018: el aho de la desaceleracion

La renovacion del Travel Advisory del gobierno estadounidense en agosto de
2017, la debilidad de algunos otros mercados emisores (Argentina, Brasil,
Italia y Reino Unido) y otros factores como la plaga del sargazo que afecta al
Caribe mexicano en el verano pasado, han traido como consecuencia una
pérdida del ritmo de crecimiento, de forma tal que desde 2018 es posible
reconocer el inicio de un patron de desaceleracion en los flujos turisticos
hacia el pais, que incluso puede convertirse en crecimientos negativos...



En 2018 se mantuvieron los buenos resultados...

Llegadas de turistas internacionales
41.4 millones (5.5%)

Ingreso de divisas internacionales
22.5 mmdd (5.5%)

Llegadas de turistas de internacion
23.4 millones (3.9%)

Saldo de la Balanza Turistica
11.2 mmdd (6.8%)

Llegadas de turistas fronterizos
18.1 millones (7.6%)

Llegadas de pasajeros en cruceros
8.3 millones (8.3%)

2013

Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México y de Inegi



... pero a un ritmo mas moderado
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El primer cuatrimestre de 2019 muestra datos mixtos...

Llegadas de turistas internacionales
14.7 millones (6.1%)

2019

Es muy importante senalar que desde agosto de

Ingreso de divisas internacionales
9.1 mmdd (13.8%)

Llegadas de turistas de internacion 2018, la compilacién de la informacidn
8.2 millones (0.9%) estadistica del turismo internacional estd a cargo
del Inegi, relevando al Banco de México.
Saldo de la Balanza Turistica Producto de esta situacion se observan
6.0 mmdd (32.7%) variaciones significativas en los ingresos que

pueden obedecer a cuestiones metodoldgicas.
Llegadas de turistas fronterizos

6.5 millones (13.4%)

Llegadas de pasajeros en cruceros
3.7 millones (7.0%)

Fuente: elaboracidn propia con datos de Banco de México y de Inegi
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Las variaciones que parecen tener como explicacion el cambio metodo

citado son, especialmente, visibles en el gasto medio del turista aéreo (segmento

que representa el 82.1% de los ingresos)

Gasto medio del turismo aéreo enero 2015-abril 2019 promedios

Gasto medio del turismo aéreo enero 2015-abril 2019
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Fuente: elaboracidn propia con datos de Banco de México y de Inegi



Sin duc

muy importante en el sector externo c

a, estos resultados tienen un e

ecto

el pais

Saldo comparado de las Balanzas Turistica, Manufacturera, Agroindustrial, Petrolera y Comercial

Primer trimestre 2019. Miles de millones de délares

Balanza Turistica

Balanza Manufacturera g:Wi

Balanza
agroindustrial 2.6

-6.8 Balanza Petrolera

Balanza Comercial -0.4 I

-4 -2 0 2 4

Fuente: elaboracidn propia con datos de Banco de México y de Inegi
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No obstante...



El ritmo medio mensual de crecimiento de las llegadas de turistas de internacion se
sostuvo con gran vigor hasta 2017, como se puede comprobar en la grafica siguiente
ajustada por estacionalidad; no obstante es claro que hoy presenta un
comportamiento aplanado
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Fuente: elaboracidn propia con datos de Banco de México y de Inegi



Los crecimientos en tres aeropuertos con perfil receptor de turistas
internacionales y que en conjunto explican alrededor de un 65% del
total, observan una dinamica de desaceleracion desde 2017

Tasa de crecimiento interanual en pasajeros internacionales en los aeropuertos de Cancun,
Los Cabos y Puerto Vallarta. Primeros 5 meses 2015-2019
20.0%

16.4% 17.3%
. (o)

15.0%
o9 116%
. 0
10.0% 8%
6.2%
4.8% 4.4% o

5.0% 3.6% e 4.3% 3.3%
0.0%

Cancun Los Cabos Puerto Vallarta

-5.0%
m2016/2015 m2017/2016 m2018/2017 2019/2018

Fuente: elaboracidn propia con datos de ASUR y GAP



Con resultados mixtos en los mercados emisores, llama la atencidén la caida en el principal origen: EE.UU.

Total 6,678,108 6,786,135 108,027 1.6% 100.0% 100.0%

8 Llegadas de turistas por via aérea por pais de residencia. Enero-abril 2019/2018 S
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Con un somero analisis de |a tabla anterior se puede concluir que:

» Estados Unidos sigue siendo, de lejos el principal mercado turistico para México (55.0%),
aunque su participacion muestra una contraccion de 1.6 puntos porcentuales sobre los
56.6% que tuvo el mismo periodo de 2018. El decrecimiento observado en el afio (-1.3%)
explica, en buena medida, la desaceleracion del conjunto de los viajes hacia México. En
contraste Canada ha tenido un buen desempeno y en el periodo de referencia significa
cerca de la quinta parte de estos viajeros. Asi, alrededor del 74% de los turistas que ingresan
a México por via aérea provienen de Norteameérica.

» Sudameérica sigue fortaleciéndose a pesar de la significativa caida del mercado argentino
(51,361 turistas, es decir, -25.1%); el buen comportamiento del turismo proveniente de
Colombia (7.6%) lo colocara, en un plazo breve como el cuarto mercado en importancia para
Meéxico. Producto de la supresion de visas a los ecuatorianos, este mercado aparece por vez
primero en el top 15.

* Reino Unido continua siendo el principal mercado europeo, aunque con un ritmo de
crecimiento menor al de los ultimos anos. En esta misma region se debe subrayar el
fortalecimiento del flujo de residentes en Francia que crecié un notable 17.1%. En contraste,
el mercado italiano sigue desdibujado y a la baja (-5.2%), y pronto saldra del top 15.

Fuente: elaboracion propia con datos de la Unidad de Politica Migratoria Secretaria de Gobernacién



El mercado norteamericano demanda un analisis puntual pues significa la mayoria de
los turistas aéreos; a primera vista, es claro reconocer como este mercado arrastra —
desde septiembre de 2017— el conjunto del proceso de desaceleracion, con caidas en
5 de los ultimos 12 meses
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Fuente: elaboracidn propia con datos de la Unidad de Politica Migratoria de |la Secretaria de Gobernacién



La afectacion de este mercado est3
diferenciada por punto de entrada

Fuente: elaboracidn propia con datos de la Unidad de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacion



Un enorme reto para el turismo mexicano es que esta desaceleracion en
el mercado norteamericano sucede a contracorriente del
comportamiento de su economia, como se aprecia en el empleo...

Evolucion de la tasa de desempleo en Estados Unidos
Enero 2007-mayo 2019
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Fuente: elaboracion propia con datos del Bureau of Labor Statistics, USA



... Y en la confianza del consumidor

Indice de confianza del consumidor de EE.UU.
Evolucion mensual Enero 2007-mayo 2019
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Fuente: elaboracidn propia con datos del The Conference Board



Es decir, no es que los norteamericanos hayan dejado de viajar al exterior; en realidad, lo
siguen haciendo, pero Meéxico ha perdido participacion de mercado (0.6 puntos porcentuales
en el Ultimo afio). En 2018 el volumen de viajes al exterior de estos viajeros crecid 6.4%

Evolucion de viajeros de Estados Unidos al exterior por via aérea
2015-2018 (miles) y participacion de mercado
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Fuente: elaboracion propia con datos de la National Travel and Tourism Office del Departamento de Comercio



Luego de ganar participacion de mercado en la temporada invernal del
mercado norteamericano, entre el primer trimestre de 2017 y el de
2019 se ha producido una caida de 2.4 puntos porcentuales

Participacion de mercado de México en el Mercado aéreo norteamericano.
Primer trimestre 2014-2019
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Fuente: elaboracion propia con datos de la National Travel and Tourism Office del Departamento de Comercio



En este orden de ideas, la pérdida de asientos aéreo en rutas entre
Estados Unidos y México debe revestir una enorme preocupacion, pues
es evidente que se estan desviando hacia el Caribe

Disponibilidad de asientos aéreos entre Estados Unidos y destinos seleccionados.
Enero-agosto 2019/2018
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Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



Por otro lado, desde noviembre de 2018 y hasta enero de 2019 se observo
un menor nivel de reservaciones aéreas internacionales con destino
Meéxico, en comparacion interanual. Probablemente, debido a la Semana
Santa y Pascua, en marzo vy abril se dio una recuperacion

Volumen de las reservas internacionales con destino México. Enero 2016-abril 2019
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Fuente: elaboracidn propia con datos de Amadeus



En linea con estos resultados, luego de 27 levantamientos a lo largo de
casi diez anos, las expectativas del sector privado sobre el futuro de
corto plazo de la industria son las mas bajas

Panel Andhuac de expectativas del sector empresarial.
Evolucion primer cuatrimestre 2010-Segundo cuatrimestre 2019
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Con la informacion del Indicador Trimestral de la Actividad Turistica correspondiente al ultimo
trimestre de 2018 el turismo crecio por debajo del PIB nacional (1.7% nacional; 1.3% turistico).

Dada la desaceleracidon del turismo en el Ultimo trimestre, los crecimientos anuales son casi similares,
pues el PIB nacional crecié 2.0% vy el PIB turistico 2.1% en 2018 con respecto a 2017.

Producto Interno Bruto Nacional y Turistico 2013-2018
(2013=100)
Variacion porcentual anual y tendencias
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Los datos publicados en la pagina de internet de
la Secretaria de Turismo muestran caidas en el
numero de llegadas de turistas residentes y no

residentes en el primer cuatrimetre, asi como en

el volumen de cuartos ocupados y en el
porcentaje de ocupacion del conjunto de 70
destinos seleccionados



Si el consumo turistico se explica en mas de un 80% por el
mercado interno, es claro que esté segmento también
experimenta una caida como de deduce de |la reduccion de |a
ocupacion hotelera en los primeros cuatro meses del afio

Mes de abril Acumulado de enero a abril
Tipo de centro
Variacion Variacion
2018 2019 2018 2019
2018-2019 2018-2019
Total 63.6% 62.9% b -0.7% 63.1% 61.3% b -1.8%
Centros de playa 71.5% 69.9% 4} -1.5% 72.4% 70.2% 4L -2.2%

Ciudades 56.7% 56.7% 4} 0.03% 55.0% 53.6% b -1.4%



SECTUR 70 DESTINOS SELECCIONADOS [
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Acumulado de enero a abril 4 -2.3% < -4.9%
Porcentaje de ocupacién acumulado enero a abril Cuartos promedio ocupados acumulado enero a abril
‘ -0.1% ‘ -1.8% " 5.9% ‘ -2.0%
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Fuente:Programa de Monitoreo Hotelero "DATATUR", junio 2019 Fuente: Programa de Monitoreo Hotelero "DATATUR®, junic 2019



SECTUR Mayores Porcentaje de ocupacion l Joararune

Acumulado de enero a abril

: Variacion puntos porcentuales
CENTRO TURISTICO 2018 2019
2018-2019 -7 5 -3 1 1 3 5 7
Nuevo Vallarta, Nay. 87.1 87.5 4 0.4 l 0.4
Playacar, Q. Roo 89.0 84.6 <4 -4.5 -4.5
Riviera Maya, Q. Roo 84.4 83.0 uys -1.4 -14 [l
Akumal, Q. Roo 87.0 82.4 b -4.6 -4.6 _
Cabo San Lucas, B.C. S. 82.0 81.9 b -0.1 -0.1 |
Puerto Vallarta, Jal. 84.3 814 I 29 29 [N
Playa Del Carmen, Q. Roo| 816 785 4L 31 1 [
Los Cabos, B.C.S. 76.4 75.8 3 -0.6 06 [}
Cancun, Q.Roo, 811 756 |[§ 55 s [T




La combinacion de una demanda débil y un aumento en la oferta, tiene
impacto en los ingresos. La caida en la ocupacion, no solo responde a
mas cuartos, pues en 2019 se han perdido 4,766 cuartos ocupados
diariamente

Evolucion de la oferta y [a ocupacion en 25 destinos seleccionados.
Primer cuatrimestre 2013-2019
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Fuente: elaboracién propia con datos de Sectur






Las razones que explican los buenos resultados alcanzados
hasta 2017 son multifactoriales, y dentro de ellas se
encuentran:

] La consistente recuperacion econémica de Estados Unidos,

[ El esfuerzo empresarial

1 Acciones gubernamentales como la facilitacion migratoria para

algunos mercados sudamericanos y una apertura en materia de
conectividad aérea con Estados Unidos

J La permanencia de las acciones de promocion turistica del pais




Por su parte, la desaceleracion observada desde final de
2017 se relaciona, entre otros factores, con:

J La percepcidon negativa sobre la inseguridad en algunos destinos,
alentada tanto por los propios hechos delictivos como por el Travel
Advisory del gobierno norteamericano

[ La plaga de sargazo en el Caribe mexicano

J Contraccioén de los viajes de Estados Unidos, Argentina.Brasil y
desaceleracion en el mercado britanico

[ La cancelacién de los recursos publicos para la promocion turistica
qgue en el corto plaza afecta la gestion de crisis
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Las senales que apuntan en esta direccion son cada vez mas visibles y
dentro de ellas se cuentan:

 La caida en los flujos turisticos de Estados Unidos, principal mercado para
Meéxico
Reduccion de ocupacion
Disminucion de tarifas hoteleras
Suspension de inversion en algunos proyectos nuevos

Y, la certeza de que en el corto plazo algunas de estas variables no se
modificaran...



